Rzeszéw, dnia 30.11.2020 r.
OR-1V.272.1.27.2020

Do zamieszczenia na stronie
Internetowej zamawiajacego

WYJASNIENIA ZAMAWIAJACEGO DOTYCZACE
TRESCI OGLOSZENIA O ZAMOWIENIU

dotyczy: postepowania o udzielenia zamdéwienia publicznego pn. ,Swiadczenie ustug
pocztowych”

Na podstawie § 7 pkt 3 Ogtoszenia o zamoéwieniu z dnia 24.11.2020 r. zwanego dalej
,0gtoszeniem” zamawiajgcy, w odpowiedzi na pytania jednego z wykonawcow dotyczace
tresci ogtoszenia, udziela nastepujacych wyjasnien:

TRESC ZAPYTAN WRAZ Z ODPOWIEDZIAMI/ WYJASNIENIAMI:

Pytanie 1

Czy Zamawiajgcy dopuszcza Swiadczenie ustug w takiej formie, w ktérej Wykonawca po
odebraniu przesytek od Zamawiajgcego nastepnie nada je u innego operatora pocztowego
W imieniu i na rzecz Zamawiajgcego?

Czy we wskazanym przypadku Zamawiajacy bedzie wymagat przedtozenia wraz z ofertg,
umowy o wspotprace miedzy sktadajgcym oferte Wykonawca, a innym operatorem lub
udokumentowania zawarcia takiej umowy w inny sposdéb i ewentualnie jaki?

Odpowiedz na pytanie 1

Przedmiotem zamodwienia jest swiadczenie ustug pocztowych. Zgodnie z trescig pkt. 2
Szczegbtowego opisu przedmiotu zamdwienia (zatgcznik nr 3 do Ogtoszenia), Zamawiajgcy
wymaga aby przesytki byly realizowane na zasadach okreslonych w ustawie z dnia
23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz.U. z 2018 poz. 2188, z pdin. zm). Oznacza, to ze
Wykonawca powinien $wiadczy¢ ustugi pocztowe zgodnie z przepisami obowigzujgcych
ustaw i postanowieniami przysztej umowy. Zamawiajgcy zatem dopuszcza Swiadczenie ustug
w takiej formie, w ktérej Wykonawca po odebraniu przesytek od Zamawiajgcego nastepnie
nada je u innego operatora pocztowego w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego, pod warunkiem
ze bedzie to w chwili Swiadczenia ustug zgodne z przepisami prawa obowigzujgcymi w tym
zakresie. We wskazanym przypadku Zamawiajacy nie wymaga przedfozenia wraz
z oferta, umowy o wspodtprace miedzy sktadajgcym oferte Wykonawecg, a innym operatorem,
ani w zaden inny sposéb nie wymaga udokumentowania zawarcia takiej umowy.
Jednoczesnie zamawiajgcy wyjasnia, iz nie stawia zadnych ograniczen w przedmiocie
korzystania przez Wykonawce z pomocy podwykonawcéw przy realizacji zamdwienia. Do
Wykonawcy nalezy wybér podwykonawcow, forma wspétpracy, kwestia regulacji stosunkéw
z podwykonawcg itp. — wazne jest przede wszystkim to, zeby przy realizacji ustug bedacych
przedmiotem zamdwienia, Wykonawca realizujgc rzeczone ustugi przy pomocy
podwykonawcdéw, nie naruszat przepisow obowigzujgcych ustaw i dziatat zgodnie
z postanowieniami przysztej umowy w sprawie zamowienia. Jednoczesnie Zamawiajacy
informuje, ze kazdorazowo Wykonawca jest odpowiedzialny za prawidtowg realizacje
postanowien umowy, pod rygorem zaptacenia kar umownych w niej przewidzianych.
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Zamawiajacy nie przewiduje réwniez ponoszenia zadnych dodatkowych kosztéw zwigzanych
z realizacjg postanowien umowy, poza okreSlonymi w umowie (ofercie wybranego
Wykonawcy).

Pytanie 2

W pkt 10 Szczegétowego Opisu Przedmiotu Zamodwienia (SOPZ) Zamawiajgcy wymaga
dostarczania 5razy wtygodniu (dni robocze) przesytek kierowanych do siedziby
Zamawiajgcego w godz. 7.30 do 9.00. Pragniemy zauwazy¢ ze przedmiotem zamdwienia
jest $wiadczenie ustug pocztowych w zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania
przesytek. W definicji ustugi pocztowej (art. 2 ust. 1 ustawy Prawo pocztowe) nie miesci sie
doreczanie przesytek — optaconych przez nadawcéw i nadchodzacych do Zamawiajgcego.
Wykonawca informuje, ze zgodnie z ustawg Prawo Pocztowe (art. 46 ust. 2 pkt. 5)
Wykonawca zobowigzany jest do doreczania przesytek co najmniej w kazdy dziei roboczy
i nie mniej niz 5 dni w tygodniu z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.
Jednoczesnie Wykonawca informuje, ze zobowigzanie operatora wyznaczonego do
doreczania przesytek w okreslonych godzinach w istotny sposdb narusza art. 46 ust. 2 pkt. 1,
ktdry obliguje go do Swiadczenia ustug powszechnych w sposéb jednolity w porownywalnych
warunkach. Ponadto Zamawiajgcy okresla poranne godziny doreczenia, ktére nie
uwzgledniajg proceséw pocztowych zachodzacych przed fazg doreczenia, jak np. przewdz do
placéwki oddawczej, rozdziat materiatu na rejony doreczen, uzupetnienie odpowiedniej
dokumentacji, etc. oraz samej fazy doreczenia do siedziby Zamawiajgcego, ktdéra bedzie
wynikata z obstugi rejonu doreczen dla danej lokalizacji.

W zwigzku z powyzszym zwracamy sie o wykreslenie zapisdw, dotyczacych dostarczania
przesytek we wskazanych godzinach, do siedziby Zamawiajgcego.

Odpowiedz na pytanie 2
Zamawiajgcy nie dopuszcza wykredlenia wskazanych zapiséw o godzinie doreczania
przesytek do siedziby Zamawiajgcego.

Pytanie 3

Zwracamy sie z prosbg o dostosowanie terminu dotyczgcego pfatnosci faktur w formie
»opfaty z dotu” zawartego w Szczegdtowym Opisie Przedmiotu Zamédwienia w pkt 7.4. ppkt
8) do terminu zgodnie z zapisem zawartym w Istotnych postanowieniach umowy (§ 3ust 2
ppkt 4) tj. ze termin ten wynosi¢ bedzie 21 dni od dnia wystawienia faktury.

Odpowiedz na pytanie 3

Zamawiajacy informuje, ze dokonat zmiany tresci Ogtoszenia. Zmiana polegata na tym, ze pkt
7.4.8 SOPZ otrzymat nowe nastepujace brzmienie:

»W przypadku awarii maszyn frankujacych, opdznienia w zaptacie lub brak zaptaty Kaucji
Wykonawca dopusci nadawanie przez Zamawiajgcego przesytek pocztowych
z zastosowaniem formy ,optaty z dotu” z terminem ptatnosci do 21 dni — liczac od dnia,
wystawienia faktury.”.

Pytanie 4

W § 5 Istotnych postanowie umowy Zamawiajgcy zawart zapisy dotyczgce kar umownych.
Wykonawca wskazuje, ze budzacym watpliwosci jest stwierdzenie — wynikajgce z ww
przepisdw wzoru umowy, ze to Zamawiajacy jednostronnie stwierdza, czy zaszty okolicznosci
mogace stanowi¢ podstawe do rozwigzania umowy i w konsekwencji do natozenia kar (brak
w umowie opisanego procesu weryfikacji nalezytego wykonania umowy i sposobu wspdlnej
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weryfikacji prawidtowosci wykonania przedmiotu zamoéwienia), co Swiadczy o tym, ze
Zamawiajgcy stawia sie na pozycji uprzywilejowanej zaktécajac jedng z naczelnych zasad
prawa w cywilnego (rdwnosci stron stosunku cywilnoprawnego), a takie stojac
W sprzecznosci z stanowiskiem prezentowanym w orzecznictwie.

Praktyke obcigzania Wykonawcy karg w wysokosci nieadekwatnej do stopnia
niewywigzywania sie z obowigzkédw umownych, przy jednoczesnym braku wyznaczenia
odpowiedniego terminu na usuniecie naruszen zakwestionowata KIO w wyroku z dnia 6
wrzesnia 2011 roku (sygn. akt KIO 1800/11): ,Zamawiajacy w ogdle nie uwzglednit
mozliwosci niezwtocznego usuniecia ewentualnych usterek przez Wykonawce. Fakt ten
sugerowatby, iz celem Zamawiajgcego nie jest dgzenie do nalezytego wykonania umowy, a
samo karanie Wykonawcy nawet za drobne i mozliwe niezwtocznie do usuniecia usterki, co
narusza art. 5 kc, art. 3531 kc w zw. z art. 14 ustawy pzp”. Zgodnie z cytowanym
orzeczeniem, represyjny charakter kary umownej nie powinien dominowac¢ nad jej
odszkodowawczg funkcja. Ponadto wskazaé nalezy, ze wyrazona w art. 3531 kc swoboda
umow (z ktérej Zamawiajgcy mogtby wyciggac btedny wniosek, ze wysokos$¢ kary umownej
mozna ustali¢ w dowolnej wysokosci), nie ma charakteru absolutnego i doznaje ograniczen
wynikajgcych m. in. z wtasciwosci stosunku prawnego, czy zasad wspoétzycia spotecznego.

Majac na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu ustalenia rownej pozycji stron, zwraca sie
o powtdrng analize przedstawionych powyzej kwestii i rewizje stanowiska Zamawiajgcego
w zakresie kar umownych poprzez:

- wykreslenie lub dokonanie znacznego obnizenia wymiaru kary w § 5 ust 1 pkt 1,

- wykreslenie lub dokonanie znacznego obnizenia wymiaru kary w § 5 ust 1 pkt 2,

- wykreslenie kary w § 5 ust 1 pkt 3,

- wykreslenie kary w § 5 ust 1 pkt 4

- wykreslenie lub dokonanie znacznego obnizenia wymiaru kary w § 5 ust 1 pkt 5,

- wykreslenie lub dokonanie znacznego obnizenia wymiaru kary w § 5 ust 1 pkt 6.

Ponadto czy w celu umozliwienia nalezytego wykonania umowy Zamawiajacy dopuszcza
zmiane istotnych postanowien umowy poprzez okreslenie zamknietego katalogu
przypadkdéw nienalezytego wykonania umowy, stanowigcych podstawe do wypowiedzenia
umowy, o ktérym mowaw § 5ust 1 pkt5?

Odpowiedz na pytanie 4

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na modyfikacje § 5 ust. 1, Istotnych dla stron postanowien,
ktére zostang wprowadzone do tresci zawieranej umowy w sprawie zamowienia
publicznego” (zatgcznik nr 2 do SIWZ) w zakresie kar umownych. Postanowienia § 5 ust. 1
majg na celu ochrone interesu zamawiajgcego — kary majg charakter dyscyplinujgcy
Wykonawce.

Pytanie 5

Czy Zamawiajgcy wyrazi zgode na zastosowanie - w czasie trwania kontraktu - taryf
specjalnych, o ktérych mowa w Rozdziale 7 Regulaminu $wiadczenia ustug powszechnych,
dostepnym na stronie internetowej wykonawcy www.poczta-polska.pl ?  Wykonawca
informuje, ze mozliwos¢ skorzystania ze stosowanych przez niego taryf specjalnych wigze sie
z koniecznoscig zrealizowania przez Zamawiajgcego dodatkowych czynnosci zwigzanych
z przygotowaniem lub opracowaniem przesytek oraz nadaniem przez Zamawiajgcego
okreslonego wolumenu w ustalonym okresie czasu.
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Odpowiedz na pytanie 5
Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie 6
W przypadku ogtoszeniem stanu zagrozenia epidemicznego, wykonawca wdraza procedury
uwzgledniajace zalecenia i dyspozycje organdw administracji rzadowej, w tym

w szczegolnosci Gtownego Inspektora Sanitarnego (GIS) i innych stuzb odpowiedzialnych za
bezpieczenstwo publiczne. Procedury te majg na celu m. in. bezkontaktowe Swiadczenie
ustug, zapewniajgce bezpieczenstwo pracownikom i odbiorcom przy dostawie przesytek,
w tym bezpos$rednio pod adresem. Oprdcz tradycyjnej formy doreczenia, wszystkie przesytki
listowe rejestrowane, paczkowe i kurierskie (z zastrzezeniem przesytek z dokumentami
zwrotnymi) wykonawca wydaje adresatom bez pokwitowania, po uprzednim okazaniu przez
odbiorce z bezpiecznej odlegtosci dokumentu tozsamosci np. dowodu osobistego, paszportu,
prawa jazdy. W celu pokwitowania odbioru doreczajgcy spisuje 4 ostatnie cyfry numeru
weryfikowanego dokumentu.

Wykonawca podkresla fakt wypetniania wszelkich zalecen i dyspozycji Ministerstwa Zdrowia
oraz Gtéwnego Inspektora Sanitarnego, dotyczacych profilaktyki minimalizujgcej ryzyko
zakazenia sie koronawirusem SARS-CoV-2. W przypadku pojawienia sie nowych zalecen
i wytycznych rekomendowanych przez GIS, czy poszczegdlne Inspekcje Sanitarne, sy one
wdrazane bez zbednej zwtoki.

W zwigzku z tym, uwzgledniajagc ze wdrazane procedury nie majg wptywu na ostateczny
efekt w postaci zrealizowania ustug, ktére sg przedmiotem niniejszego postepowania, czy
Zamawiajgcy zaakceptuje potencjalnie wprowadzone w przysztosci — na podstawie
aktualizowanych zalecen organdw administracji rzgdowej — specjalne zasady dotyczgce
sposobu S$wiadczenia ustug, majace na celu ochrone pracownikéw wykonawcy przed
niebezpieczeAstwem zarazenia koronawirusem SARS-CoV-2 i chorobg Covid-19?

Odpowiedz na pytanie 6

Tak, zamawiajgcy zaakceptuje na podstawie zalecen organdéw administracji rzgdowej
specjalne zasady dotyczgce sposobu sSwiadczenia ustug, majace na celu ochrone
pracownikéw wykonawcy przed niebezpieczeAstwem zarazenia koronawirusem SARS-CoV-2
i chorobg Covid-19, jezeli nie beda ona miaty wptywu na ostateczny efekt w postaci
zrealizowania ustug, ktére sg przedmiotem niniejszego postepowania.

Pytanie 7

Legalno$¢ przetwarzania danych przez Poczte Polskg jest zapewniona poprzez wypetnienie
dyspozycji art. 23 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych — przetwarzanie danych jest niezbedne dla zrealizowania uprawnienia lub
spetnienia obowigzku wynikajgcego z przepisu prawa (w zwigzku z ustawg Prawo Pocztowe),
a od 25 maja 2018 r. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - przetwarzanie jest niezbedne
do wypetnienia obowigzku cigzgcego na administratorze (w zwigzku z ustawg Prawo
Pocztowe).

Poczta Polska S.A. jest operatorem pocztowym w rozumieniu art. 3 pkt 12 ustawy z dnia 23
listopada 2012 r. Prawo pocztowe, tj. przedsiebiorcg uprawnionym do wykonywania
dziatalnosSci pocztowej, na podstawie wpisu do rejestru operatorow pocztowych. Zgodnie
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z dyspozycjq art. 42 ww. ustawy informacje lub dane objete tajemnicg pocztowa moga byc¢
zbierane, utrwalane, przechowywane, opracowywane, zmieniane, usuwane lub
udostepniane tylko wéwczas, gdy czynnosci te dotyczg swiadczonej ustugi pocztowej albo sg
jej niezbedne do jej wykonania lub przepisy odrebne stanowig inacze;.

Poczta Polska S.A., w momencie przekazania jej danych osobowych w celu $wiadczenia
ustugi, staje sie administratorem tych danych (nie zachodzi podstawa do zawarcia umowy o
powierzenie przetwarzania danych, gdzie Poczta bytaby procesor (przetwarzajgcym).

Poczta Polska S.A. jako administrator danych osobowych przetwarza dane Klientéw (oséb
korzystajacych z ustug pocztowych, przekazane kazdorazowo przez nadawcow przesytek)
w zbiorze danych ,Klienci Poczty Polskiej”, zarejestrowanym przez Generalnego Inspektora
Ochrony Danych Osobowych (numer ksiegi 075442).”

W zwigzku z powyzszym wykonawca proponuje tre$¢ zmiany Istotnych postanowie umowy
poprzez modyfikacje zapisu § 6 Dane osobowe, (jednoczesnie bez koniecznosci zawierania
umowy o ktérej mowa w § 6 ust. 2):

§6

»Przy realizacji Umowy Strony zobowigzane sg postepowaé zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(zwane dalej RODO).

Z uwagi na fakt, iz Wykonawca jest operatorem pocztowym w rozumieniu art. 3 pkt 12
ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe, tj. przedsiebiorcg uprawnionym do
wykonywania dziatalnosci pocztowej, na podstawie wpisu do rejestru operatoréw
pocztowych, zgodnie art. 6 ust. 1 lit. c) RODO, Wykonawca, w momencie przekazania mu
przez Zamawiajgcego danych osobowych w celu swiadczenia ustug objetych przedmiotem
umowy, staje sie administratorem tych danych (w zwigzku ustawg z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo pocztowe) iprzetwarza dane Zamawiajgcego zgodnie z przepisami RODO, w tym
w szczegdlnosci art. 32 RODO”.

Odpowiedz na pytanie 7

Zamawiajacy nie wyraza zgody. Zamawiajacy zada zawarcia odrebnej Umowy o powierzenie
przetwarzania danych osobowych wyjatkowo rzadko, biorgc pod uwage catoksztatt
okolicznosci przemawiajacych za potrzebg zawarcia takiej umowy (w tym réwniez status
Wykonawcy).

Pytanie 8

Zgodnie z Ustawg z dnia 19 czerwca 2020 r. o dopfatach do oprocentowania kredytéw
bankowych udzielanych przedsiebiorcom dotknietym skutkami COVID-19 oraz
0 uproszczonym postepowaniu o zatwierdzenie uktadu w zwigzku z wystgpieniem COVID-19
czyli tzw tarcza antykryzysowg 4.0 wprowadzono zakaz potrgcania kar umownych
zastrzezonych na wypadek niewykonania Ilub nienalezytego wykonania umowy
z wynagrodzenia wykonawcy lub z innych jego wierzytelnosci a takze zakaz zaspokojenia tych
kar z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy - w okresie ogtoszenia stanu zagrozenia
epidemicznego albo stanu epidemii w zwigzku z COVID-19, i przez 90 dni od dnia odwotania
stanu, ktéry obowigzywat jako ostatni, o ile zdarzenie, w zwigzku z ktérym zastrzezono te
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kare, nastgpito w okresie ogtoszenia stanu zagrozenia epidemicznego albo stanu epidemii,
Wykonawca wnosi o wykreslenie postanowien o potrgcaniu kar celem dostosowania
postanowien SIWZ do obowigzujacych przepiséw.

Odpowiedz na pytanie 8

Zamawiajacy nie przychyla sie do wniosku Wykonawcy. Powyzszy przepis nie stanowi zakazu
wprowadzania do umowy kar na wypadek niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy, a jedynie zakaz potracania kar umownych zastrzezonych na wypadek niewykonania
lub nienalezytego wykonania umowy m.in. z wynagrodzenia wykonawcy i to
w Scisle okreslonych w tym przepisie okolicznosciach. Kazdorazowy przypadek koniecznosci
naliczenia i potrgcania kar bedzie analizowany przez Zamawiajgcego rowniez przez pryzmat
przytoczonych w tresci pytania przepiséw prawa.

Pytanie 9

Czy Zamawiajacy dopuszcza modyfikacje formularza cenowego (Zestawienie nr 2 - Odbiér
korespondencji z budynku Zamawiajgcego) w nastepujgcy sposob, tj. umozliwiajacy
przedstawienie ryczattowej stawki miesieczne;j?

Rodzaj ustugi Jednostka | Przewidywana | Cena netto | Cena Wartos¢ brutto

miary ilos¢ za jeden | brutto za | na czas trwania
miesigc jeden umowy
miesigc

Odbiér

korespondencji z | 1 miesigc | 12 miesiecy

budynku

Zamawiajgcego

5 razy w

tygodniu

Odpowiedz na pytanie 9
Tak, zamawiajgcy dopuszcza. Odpowiednia zmiana Ogtoszenia o zamdwieniu zostat juz
dokonana.
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